
09.00 Uhr Begrüßung und Vorstellung der Referenten

09.10 Uhr Datenschutzorganisation neu gedacht: 
Erweiterung durch AI- & Datenregulierung
•	 Zentrale vs. dezentralisierte Organisations-modelle/ 

Shared-Service-Zentren Modelle
•	 „Data Compliance“ & AI-Richtlinie:  

DSMS-Schnittstellen und Praxisbeispiele
•	 Rollenkonflikte des DPO: Risiken und Lösungen 

(z. B. Rolle „AI-Officer“)
•	 DPO-Dienstleistungsmodelle innerhalb von Gruppen,  

SLA-Konstrukte & pers. Haftung
•	 Teamstrukturen & Outsourcing, Ressourcenplanung 

& Führung in Matrixorganisationen  
(inkl. Data- & AI-Compliance) 

•	 Stakeholder-Management & Reporting  

10.45 Uhr Pause & Networking

11.05 Uhr Operative Datenschutzprozesse: Steuern  
statt verwalten – durch Automatisierung, 
Outsourcing & AI
•	 Accountability optimieren: Steuerung von RoPA, 

Threshold Analyis/ DPIA und AI Risk Assessments
•	 Risikoentscheidungen systematisieren: Business 

Judgement Rule in datengetriebenen Organisatio
nen und die Rolle des DPO im Governance-Modell

•	 Incident-Management neu denken: Semi-automatisierte  
Bewertung, effiziente Eskalation & skalierbare Prozesse

•	 Betroffenenrechte effizient steuern:  
E2E-Optimierung, Insights, aufsichtsbehördliche 
Erwartungshaltung, gerichtliche Praxis

12.15 Uhr Mittagspause 
auf Einladung von  

13.00 Uhr Datenschutz im „Krisenmodus“: Enforcement 
Lifecycle und Verfahrenssteuerung
•	 Trigger-to-Enforcement: Aufsichtsbehördliche 

Untersuchungen – anlasslos/koordiniert,  
beschwerde- oder incident-getrieben  
(Ablauf & Beispiele)

•	 	Litigation Readiness sicherstellen: Verfahren durch 
Playbooks, klare E2E-Verantwortlichkeiten und 
strukturierte Eskalationsmechanismen sicher und 
skalierbar managen (Praxisbeispiele)

•	 	DPO „unter Druck“: Rolle des DPO im Zusammen
spiel mit Legal, Compliance und Management in 
kritischen Verfahrensphasen

14.30 Uhr Pause & Networking

14.50 Uhr Datenschutz im Realbetrieb: Aktuelle Trends  
•	 Datenanalyse & Profiling:  

Grenzen des berechtigten Interesses  
(insb. im Zusammenhang mit AI-ADM)

•	 AI-Voice-Transcription – über (vermeintliche)  
Strafbarkeiten & berechtigte Interessen

•	 Agentic AI use cases im Kundenservice
… und ad hoc Fragen/Themen, die Sie im  
Unternehmen bewegen?

16.30 Uhr Diskussions- & Fragerunde mit den 
Referenten und Teilnehmenden 

17.30 Uhr Ende
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Get-Together am Vorabend in einem Kölner Brauhaus
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Datenschutzbeauftragter,  
E.ON Energie Deutschland

Präsenzveranstaltung
Eine Veranstaltung des

und

Jetzt anmelden!

Ihr Ansprechpartner: 
Herr Jasha Baniashraf
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